Nota Técnica - Grupo de Pesquisa “Satide, Ambiente e Saneamento” - ENSP/Fiocruz
Informes ENSP — Se¢do Rede de Vigildncia Popular em Saneamento e Satde https://informe.ensp.fiocruz.br/secoes/secao/45098

NT 02/2023

Elaborada em: julho/2023

Exploragdo dos Servicos de Agua e Esgoto por Empresas Privadas no
Estado do Rio de Janeiro e o Direito Humano a Agua e ao Saneamento

Adriana Sotero-Martins'?3, Caroline Eloi Oliveira da Silva?, Natasha Berendonk Handam?, Priscila Gongalves Moura3,
Rejany Ferreira dos Santos?; Elvira Carvajal®

1-FIOCRUZ/ENSP - Departamento de Saneamento e Saude Ambiental; 2- Programa de Engenharia Ambiental — EQ/UFRJ; 3-Programa de Salde
Publica e Meio Ambiente - FIOCRUZ/ENSP; 4- Cooperagdo Social da Presidéncia da Fiocruz; 5- Biotecsa - IBRAG/UERJ

Apds a aprovacdo da Lei 14.026 em 2020, o governo do Estado do Rio de Janeiro (ERJ) realizou o projeto de
concessdo da Companhia Estadual de Aguas e Esgotos do Rio de Janeiro (CEDAE), em conformidade com a
modelagem conduzida pelo BNDES que dividiu o ERJ em quatro blocos regionais de concessdo (Anexo 1). O
municipio do Rio de Janeiro (MRJ), foi fracionado também entre os quatro blocos de concessdo, para dar viabilidade
econOmica ao processo, visto que cerca de 77% da arrecadagdo das tarifas dos servigos era oriunda da capital
(Sotero-Martins et al., 2020). Destaca-se que no processo de regionalizacdo foram considerados apenas indicadores
econdmicos e juridicos, de modo a dar atratividade econémica aos blocos regionais. Indicadores de saude, que
apontavam as regides mais urgentes para iniciar o processo de universalizacdo do saneamento, as regides
socioambientalmente vulneraveis, foram deixados de fora do processo de modelagem (Sotero-Martins et al. 2020).

No contrato somente as favelas da capital foram citadas, deixando de fora os territdrios de favelas da regido

metropolitana do Estado. Assim, ndo incluiram uma forma de medir a efetividade da politica de saneamento
ambiental, por meio de indicadores de saude ou da auséncia destes (FUNASA, 2010).
O primeiro leildo da CEDAE ocorreu em 30/04/2021, no qual trés blocos da companhia foram vendidos por R$22,69
bilhdes, o bloco 1 e 4 foram arrematados pelo Consércio AEGEA (Aguas do Rio), sendo o bloco 1 por RS 8,2 bilhdes e
agio de 103,13%, e o bloco 4 por RS 7,2 bilhdes e agio de 187,75%. O bloco 2 foi adquirido pelo Consércio Igud
Saneamento por RS 7,286 bilhdes, com agio de 129,68%. O bloco 3 ndo obteve proposta no primeiro leildo, sendo
arrematado somente seis meses depois, no dia 29/12/2021, pelo grupo Aguas do Brasil (Rio+ Saneamento) por RS
2,201 bilhGes, com agio de 90%. O bloco 1 ficou constituido pelos bairros da Zona Sul do MRJ, sendo eles: Botafogo,
Copacabana, Lagoa e Rocinha e mais 18 municipios do interior do estado; o bloco 2 ficou composto por regides
administrativas da Barra, Jacarepagua e Cidade de Deus, além dos municipios de Miguel Pereira e Paty do Alferes; o
bloco 3 ficou composto por 22 bairros da Zona Oeste (AP 5) do MRJ (AP- 1, AP- 2.2 e AP- 3) e mais seis municipios; e
o bloco 4 ficou composto por bairros da zona norte e central do MPRJ (Centro, Sdo Cristovdo, Rio Comprido, Zona
Portuaria, Santa Tereza, Paqueta, Tijuca, Vila Isabel, Ramos, Penha, Vigdrio Geral, llha do Governador, Complexo do
Alemdo, Complexo da Maré, Méier, Inhaima, Jacarezinho, Iraja, Madureira, Anchieta e Pavuna), além de oito
municipios da Baixada Fluminense (Anexo 2).

Embora o governo tenha afirmado que nao haveria aumento na tarifa, e que ampliariam a tarifa social,
segundo dados no site consumidor.gov, as principais reclamacdes registradas decorreram do aumento nas faturas de
adgua e esgoto. De acordo com relatério da ouvidoria da AGENERSA, as reclamacses referentes aos servicos de
saneamento no estado cresceram 92% em relagao ao ano de 2020 e 131% quando comparado a 2021, sendo as mais
frequentes referentes ao valor da fatura, falta d’agua e cobranca indevida: a empresa Aguas do Rio foi responsavel
por cerca de 73% das reclamagdes, enquanto a Igua Saneamento por 17% e a Rio+Saneamento por 10%. Segundo
dados do Procon-RJ, as queixas dos usudrios dos servicos oferecidos pela concessionaria Aguas do Rio tiveram um
aumento 564% desde o inicio de 2022.

Nesta situacdo, o acesso da populagdo a agua se tornou limitado, seja por falta de condi¢bes para pagamento de
faturas ou pela recorrente falta d’agua, principalmente em areas vulnerabilizadas (Silva et al., 2023). Segundo dados
divulgados em consumidor.gov, das 39 companhias do setor de dgua e saneamento ranqueadas no Brasil, a Aguas do
Rio obteve o 292 |lugar no ranking de satisfacdo, a Igua Saneamento o 212 lugar e Rio+ Saneamento o 362 lugar.
Destaque-se ainda que a CEDAE detinha o 72 lugar nesse ranking. Dessa forma, ficou evidente a maior insatisfacdo da
populacdo em relacdo aos servicos de saneamento concedidos para as empresas privadas. A mercantilizacdo da agua
tem promovido novas desigualdades sociais, além de manter iniquidades em saldde e saneamento, e ndo garantir o
direito humano a agua e ao saneamento (Martins et al, 2021). Portanto a grande questdo que se apresenta em
relacdo a esse processo é: Como a mudanc¢a no setor do saneamento ird garantir o direito humano a dgua e ao
saneamento (DHAES)? Outras questdes também precisam ser avaliadas: como garantir as taxas de retorno esperadas



pelos investidores financeiros e ao mesmo tempo garantir o atendimento a populages vulneraveis, com baixa ou
nenhuma capacidade de pagar pelos servicos; como se dard o controle publico da prestacdo dos servigos por tantas
empresas privadas, e em que medida se fara a defesa efetiva do interesse publico e dos usuarios dos servicos; como
ficam os municipios que ndo participaram dos blocos, visto as assimetrias de poder, e desequilibrios no acesso aos
recursos por entes publicos com a nova lei do saneamento.

O acesso a agua potdvel segura e ao saneamento, como um direito humano, é uma seguranga a vida e a
dignidade humana (Martins et al., 2022). O abastecimento de 4gua e a disponibilidade de saneamento deve ser
continuo e suficiente para usos pessoais e domésticos. De acordo com a Organiza¢do Mundial de Saude (OMS), sdo
necessarios entre 50 a 100 litros de 4dgua por pessoa, por dia, para assegurar as necessidades mais basicas e a
minimizacdo dos problemas de saude. Portanto a sociedade precisa estar alerta para a importancia da gestdo
sustentdvel da dgua e do saneamento para todos, dando destaque para o ODS 6 como parte do cumprimento da
Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel.
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ANEXO |

Divisdo dos Blocos Regionais de Concessdo dos Servicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento
Sanitdrio dos Municipios do Estado do Rio de Janeiro descritos na Consulta Publica
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ANEXO I

Divisdo das Regides de Concessdo dos

Servigos de Saneamento de Agua e Esgoto da CEDAE do Municipio do Rio de Janeiro

descritos na Consulta Publica

Regides

Bairros

Regido 1

Botafogo, Catete, Centro (parcial), Copacabana, Cosme Velho, Flamengo, Gavea, Gloria,
Humaitd, Ipanema, Jardim Botéanico, Lagoa, Laranjeiras, Leblon, Leme, Rocinha, Sdo Conrado,
Urca, Vidigal

Regido 2

Anil, Barra da Tijuca, Camorim, Cidade de Deus, Curicica, Freguesia (Jacarepagud), Gardania
Azul, Grumari, ltanhanga, Jacarepagud, Jardim Sulacap, Joa, Pechincha, Praca Seca (parcial),
Realengo, Recreio dos Bandeirantes, Tanque, Taquara, Vargem Grande, Vargem Pequena.

Regiao 3

Bangu, Barra de Guaratiba, Campo dos Afonsos, Campo Grande, Cosmos, Deodoro, Gericing,
Guaratiba, Inhoaiba, Jardim Sulacap, Magalh3des Bastos, Paciéncia, Padre Miguel, Pedra de
Guaratiba, Realengo, Santa Cruz, Santissimo, Senador Camara, Senador Vasconcelos, Sepetiba,
Vila Kennedy, Vila Militar

Regido 4

Abolicdo, Acari, Agua Santa, Alto da Boa Vista, Anchieta, Andarai, Bancarios, Barros Filho,
Benfica, Bento Ribeiro, Bonsucesso, Bras de Pina, Cachambi, Cacuia, Caju, Campinho,
Cascadura, Catumbi, Cavalcanti, Centro (parcial), Cidade Nova, Cidade Universitaria, Cocot3,
Coelho Neto, Colégio, Complexo do Alemdo, Cordovil, Costa Barros, Del Castilho, Encantado,
Engenheiro Leal, Engenho da Rainha, Engenho de Dentro, Engenho Novo, Estacio, Freguesia
(llha), Galedo, Gamboa, Grajal, Guadalupe, Higiendpolis, Hondrio Gurgel, Inhaima, Iraj3,
Jacaré, Jacarezinho, Jardim Ameérica, Jardim Carioca, Jardim Guanabara, Lapa, Lins de
Vasconcelos, Madureira, Mangueira, Manguinhos, Maracana, Maré, Marechal Hermes, Maria
da Gracga, Méier, Monerd, Olaria, Osvaldo Cruz, Paqueta, Parada de Lucas, Parque Anchieta,
Parque Columbia, Pavuna, Penha, Penha Circular, Piedade, Pilares, Pitangueiras, Portuguesa,
Praca da Bandeira, Praca Seca (parcial), Praia da Bandeira, Quintino Bocailva, Ramos,
Riachuelo, Ribeira, Ricardo de Albuquerque, Rio Comprido, Rocha, Rocha Miranda, Sampaio,
Santa Teresa, Santo Cristo, Sdo Cristévao, Sdo Francisco Xavier, Saude, Taua, Tijuca, Todos os
Santos, Tomds Coelho, Turiacu, Vasco da Gama, Vaz Lobo, Vicente de Carvalho, Vigario Geral,
Vila da Penha, Vila Isabel, Vila Kosmos, Vila Valqueire, Vista Alegre, Zumbi, Ilha do Governador

Centro — dividido nas regides dos blocos 1 e 4

Praca Seca — dividido nas regides dos blocos 2 e 4




